
중소벤처기업부 – 창업기업자금(융자) (혁신창업지원 

(청년전용제외), 일자리창출촉진자금) 

<사업 기본정보>

 ￭ 사업유형/세부유형 : 창업지원사업/창업금융

 ￭ 소관부처/담당부서 : 중소벤처기업부/기업금융과

 ￭ `21년 평가등급 : 양호

1  사업 주요 내용

□ 사업의 목적 및 내용

○ (사업 목적) 혁신･성장 가능성이 높은 유망 중소기업 및 일자리
창출 우수기업 등을 지원하여 창업을 활성화하고, 신기술분야 영위
기업 및 기술·경영성과 우수 기업 지원으로 창업 성공률 제고

○ (사업내용) 업력 7년 미만의 창업 중소기업에 대한 설비투자 관련
시설자금 및 기업 경영에 소요되는 운전자금 지원(융자)

□ 예산 및 재원 : 중소벤처기업창업 및 진흥기금

<표 1> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 사업 예산현황

(단위: 백만원, %)

사 업 명

‘20년
’21년 예산

(B)

증감(B-A)

본예산
(A) 추경

결산
(집행률) (%)

□ 혁신창업사업화자금 1,470,000 1,970,000 1,970,000
(100) 1,470,000 - 0.0

 ▪창업기반지원자금 1,070,000 1,570,000 1,570,000 970,000 △100,000 △9.3
 ▪일자리창출촉진자금 400,000 400,000 400,000 500,000 100,000 25.0

□ 추진근거

○ 중소기업진흥에 관한 법률 제67조, 74조 등



□ 주요 지원대상

○ 창업 중소기업(업력 7년 미만) 중 혁신·성장 가능성이 높은 유망
기업, 일자리 창출 우수기업 등

□ 전달체계

사전상담 및 신청 ▪중소기업 →온라인상담예약→상담 →온라인융자신청
▼

자금심사 ▪중진공 → 신청 중소기업 자금심사
▼

지원결정 및 대출 ▪중진공 → 중소기업

□ 전년 대비 주요 개편사항

○ 일자리 창출·유지 기업, 인재육성 우수기업에 대한 지원확대를 위해
일자리창출촉진자금 예산 확대*

     * 일자리창출촉진자금 : (‘20년) 4,000억원 → (’21년) 5,000억원

2  정량지표 평가 결과 

□ 참여자 현황

○ (성별) ‘20년 전체 참여자는 6,808명이며, 이 중 남성 참여자의 비중은
85.5%, 여성 참여자의 비중은 14.5%로 남성 참여자의 비중이 매우
높게 나타나고 있음

○ (연령별) ‘20년 기준 청년층(15~34세)의 참여 비중은 8.5%이며, 중년층
(35~54세)은 74.0%로 참여자의 다수를 차지함

(단위: 명, %)

유형 전체
성별 연령별

남성 여성 청년
(15~34세)

중년(35~54세) 장년
(55~64세)

고령
(65세이상)35~39세

창업지원사업 전체
32,658 25,220 7,431 9,051 19,759 5,732 3,320 447
(100.0) (77.2) (22.8) (27.7) (60.5) (17.6) (10.2) (1.4)

창업금융전체
9,300 7,925 1,375 1,454 6,392 1,779 1,295 157

(100.0) (85.2) (14.8) (15.6) (68.7) (19.1) (13.9) (1.7)
창업기업자금(융자)
(청년전용제외)

6,808 5,821 987 577 5,038 894 1,064 129 
(100.0) (85.5) (14.5) (8.5) (74.0) (13.1) (15.6) (1.9)

주1: 성별, 연령별로 분류불능이 존재하여 각 비율의 합은 100%가 되지 않을 수 있음

<표 2> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 사업 참여자 현황



□ 사업체 현황

○ (규모별) ‘20년 사업체 6,808개소 중 고용보험 DB에 연계된 사업체는
6,385개소이며, 300인 미만 사업체 비중이 93.8%로 나타남

○ (산업별) ‘20년 기준 제조업 3,688개소(54.2%)였으며, 서비스업 2,602개소
(38.2%), 건설업 55개소(0.8%) 순으로 나타남

(단위: 명, %)

유형 전체
규모별 산업별

300인
미만

300인
이상

제조업 건설업 서비스업

창업지원사업 전체
32,658 24,359 13 9,137 205 14,880
(100.0) (74.6) (0.0) (28.0) (0.6) (45.6)

창업금융전체
9,300 8,466 0 4,694 72 3,654 

(100.0) (91.0) (0.0) (50.5) (0.8) (39.3)
창업기업자금(융자)
(청년전용제외)

6,808 6,385 0 3,688 55 2,602 
(100.0) (93.8) (0.0) (54.2) (0.8) (38.2)

주1: 규모별, 산업별로 분류불능이 존재하므로 각 비율의 합은 100%미만일 수 있음
주2: 부처 제공자료와 고용보험DB가 연계된 사업체를 대상으로 함

<표 3> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 사업 사업체 현황

□ 정량지표별 결과

<표 4> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 성과지표

(단위: %)

지속고용
사업장비율

고용창출
기업비율

고용증감률 임금수준 창업률

창업지원사업 전체 71.0 62.9 53.3 131.5 84.9
창업금융 전체 85.2 89.6 48.6 123.7 -
창업기업자금(융자)

(청년전용 제외)
87.3 93.8 19.0 129.7 -

주: 부처 제공자료와 고용보험 DB와의 매칭률은 ‘19년 93.5%, ‘20년 93.7%임

□ 만족도 조사 결과

(단위: 점)

전체
만족도

전반적
만족도

절대적
만족도

주관적
만족도

상대적
만족도

지원
대상

지원
기간

지원
수준

신청
절차

지도
및
관리

창업지원 전체 4.33 4.34 4.19 4.42 4.20 3.97 4.17 4.20 4.45 4.34 
창업금융 전체 4.41 4.44 4.21 4.51 4.26 3.91 4.13 4.25 4.53 4.44 
창업기업자금(융자)
(청년전용 제외) 4.36 4.41 4.15 4.40 4.18 3.85 4.09 4.21 4.48 4.40

※ 만족도 조사 결과는 1점 매우 불만족부터 5점 매우 만족까지로 구성된 5점 척도 문항의 평균값임

<표 5> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 사업 참여자 만족도 조사 결과



(단위: 점)

전체
만족도

전반적
만족도

절대적
만족도

주관적
만족도

상대적
만족도

지원
대상

지원
기간

지원
수준

신청
절차

지도
및
관리

평가년도 만족도 4.36 4.41 4.15 4.40 4.18 3.85 4.09 4.21 4.48 4.40

전년도 만족도 4.33 4.32 4.28 4.51 4.30 3.99 4.24 4.37 4.42 4.28

전년 대비 변화 +0.03 +0.09 △0.13 △0.11 △0.12 △0.14 △0.15 △0.16 +0.06 +0.12

※ 만족도 조사 결과는 1점 매우 불만족부터 5점 매우 만족까지로 구성된 5점 척도 문항의 평균값임

<표 6> 창업기업자금(융자)(청년전용 제외) 사업 참여자 만족도 조사 전년도 대비 변화

3  정성지표 평가 결과 

□ 사업의 중요성

○ 민간 금융권 융자가 어려운 중소벤처기업 가운데 미래 성장성이
높은 기업을 선별해 집중 융자함으로써 기술 기반 기업 경쟁력
강화와 성장을 촉진하는 등 일자리 측면에서도 기여가 인정됨

- ‘20년 창업기업(예비창업자 포함) 9,840개사 대상 창업기반지원자금,
일자리창출촉진자금 등 총 1조 9,400억 원을 지원하여 벤처창업과
성장에 기여

- 국정과제 ’중소벤처가 주도하는 창업과 혁신성장’, ‘혁신을 응원하는
창업국가 조성’에 부합하는 사업으로 중소기업진흥에 관한 법률
제67조(기금의 사용 등) 및 74조(사업) 등의 근거도 뚜렷함

□ 일자리 사업 성과

○ 고용위기 상황 극복을 위해 ’19년 일자리전용자금인 일자리창출
촉진자금을 신설하고 일자리 창출이나 유지, 인재육성 기업에 대한
지원을 강화하여 성과를 창출하고 있다고 판단

- 고용창출 기업 비율, 1억원당 일자리 창출 실적 등에서 상대적으로
다른 금융지원보다 우수한 점이 나타남

 * 정량지표인 고용창출 기업 비율은 93.8%로 창업금융 전체 평균(89.6%)보다 우수 



【일자리 창출 실적】

(단위 : 명, 억원, 명/억원)

세부사업
’20년 고용창출

기여도(c=a/b)고용창출인원(a) 지원금액(b)
혁신창업사업화자금(전체) 16,053 27,500 0.583
- 혁신창업지원* 7,452 15,400 0.484
- 일자리창출촉진* 2,710 4,000 0.678
재창업 612 1,200 0.510

합계 16,665 28,700 0.580**

   * 혁신창업사업화자금(전체) 중 ‘혁신창업지원’ 및 ‘일자리창출촉진’ 자금 실적  

  ** 혁신창업사업화자금(전체) 및 재창업자금 지원기업 합산 실적

- 해당 정책자금 평가시 급여수준, 근무환경, 복리후생 및 내일채움

공제 가입여부 등 고용의 질과 관련된 평가도 수행하여 창출된

일자리의 질에 대해서도 관리하고 있는 점은 인정됨

     * 정량지표인 임금수준도 129.7%로 창업금융 평균(123.7%)에 비해 다소 높음 

- 사업의 가장 중요한 목표이자 의의인 벤처창업 및 성장을 위한

목적에 더 맞는 혁신창업 부문의 일자리 기여도가 낮고, 고용

증감률도 미흡한 부분은 개선의 여지가 있음

     * 정량지표인 고용증감률의 경우 19.0%로 창업금융 평균(48.6%)의 반도 안 됨

□ 운영의 적절성

○ 간담회, 현장방문 등의 의견수렴 노력과 코로나 팬데믹 대응을

위한 제도개선 노력 등이 인정되나, 이를 통해 실제 개선 효과가

얼마나 나타났는지는 의문임

- 만족도 조사 결과 모든 지표에서 창업금융 전체 평균에 비해 낮을

뿐만 아니라 운영과 관련되는 절대적 만족도는 전년도에 비해서도

하락

     * 사업운영과 관련이 높은 만족도 항목인 신청 절차, 지도 및 관리가 각각 4.09점, 

4.21점에 머무르며 작년에 비해 가장 많이 하락



□ 제도개선 노력

○ 전년도 일자리 평가 결과와 정책제언을 반영해 참여자 관리나 자금

상환의 유연성 제고 등의 개선을 이룩한 점은 인정되나, 제도 자체의

개선이라기보다는 일자리 자금 확대, 상환유예 및 만기연장 등의

운영 차원에서의 대응 중심으로 판단

- 오히려 관리 강화 측면에서 사전 및 사후 단계별 리스크관리 체계

운영, 조기경보시스템을 통한 지원기업 상시 모니터링, 부실징후

기업의 정상화 지원 등이 더욱 부각됨


